
 

 

ABSTRAK 

Ananda, Chatarina. 2022. Kesantunan Berbahasa Tokoh Publik Andy F. Noya yang 

dituturkan kepada Puji Utomo dalam Konten Kolaborasi Youtube 

“Miskin Tak Memupus Mimpi” Kajian Pragmatik. Skripsi. Yogyakarta: 

PBSI, FKIP, USD. 

Penelitian ini mengkaji perihal kesantunan berbahasa. Kesantunan 

berbahasa tersebut dituturkan oleh tokoh publik Andy F. Noya yang dituturkan 

kepada Puji Utomo dan ujaran kesantunan berbahasa tersebut ditemukan pada 

konten kolaborasi youtube yang berjudul “Miskin Tak Memupus Mimpi”. Tujuan 

dari penelitian ini adalah mendeskripsikan penanda kesantunan berbahasa tokoh 

publik Andy F. Noya dalam konten kolaborasi youtube yang berjudul “Miskin Tak 

Memupus Mimpi”, mendeskripsikan makna pragmatik kesantunan berbahasa tokoh 

publik Andy F. Noya dalam konten kolaborasi youtube yang berjudul “Miskin Tak 

Memupus Mimpi”, serta mendeskripsikan fungsi kesantunan berbahasa tokoh 

publik Andy F.Noya dalam konten kolaborasi youtube yang berjudul “Miskin Tak 

Memupus Mimpi.” 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif, dengan sumber data 

penelitian yaitu transkrip dari percakapan antara tokoh publik Andy F. Noya yang 

dituturkan kepada Puji Utomo dalam konten kolaborasi youtube yang berjudul 

“Miskin Tak Memupus Mimpi”. Data dari penelitian ini berupa tuturan Andy F. 

Noya yang mengandung kesantunan berbahasa. Peneliti menggunakan teknik 

rekam dan catat. Dengan Teknik itu peneliti mengumpulkan, kemudian 

mengidentifikasi, dan mengelompokkan data-data tuturan yang mengandung 

tuturan kesantunan berbahasa. Hasil rekaman yang sudah ada diunduh dari media 

sosial youtube. Kemudian peneliti menganalisis data-data dari tuturan tersebut 

menggunakan kajian pragmatik, bentuk kesantunan berbahasa, dan teori 

kesantunan berbahasa. 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti mendapatkan data berupa 

bentuk penanda kesantunan berbahasa, makna kesantunan berbahasa, dan fungsi 
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kesantunan berbahasa. Dalam penelitian ini, peneliti menemukan bentuk penanda 

kesantunan berbahasa berupa penanda kesantunan berbahasa silakan, penanda 

kesantunan berbahasa maaf, penanda kesantunan berbahasa tolong. Selain itu, 

peneliti juga menemukan makna kesantunan berbahasa meliputi makna pragmatik 

imperatif persilaan, makna pragmatik imperatif permintaan, makna pragmatik 

imperatif anjuran, makna pragmatik imperatif pemberian selamat. Dan yang 

terakhir peneliti menemukan fungsi kesantunan berbahasa yang meliputi fungsi 

menanyakan (interogatif), fungsi memerintah (imperative) dan fungsi ekslamatif. 

Kata Kunci :pragmatik, ujaran kesantunan berbahasa, bentuk penanda kesantunan 

berbahasa, makna kesantunan berbahasa, fungsi kesantunan berbahasa. 
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ABSTRACT 

 

Ananda, Chatarina. 2022. Language Politeness of Public Figure Andy F. Noya as 

spoken to Puji Utomo in the Youtube Collaboration Content "Poor Does 

Not Dispel Dreams" Pragmatic Study. Thesis. Yogyakarta: Indonesian 

and Literature Education Study Program, Departemen of Language and 

Art Education, Faculty of Teacher Training and Education, Sanata 

Dharma University. 

This study examines language politeness. This politeness of language was 

spoken by public figure Andy F. Noya to Puji Utomo and the politeness of language 

was found in the YouTube collaboration content entitled "Miskin Tak Memupus 

Dreams". The purpose of this study is to describe the markers of politeness in the 

language of Andy F. Noya's character in the youtube collaboration content entitled 

"Poor Does Not Destroy Dreams", to describe the pragmatic meaning of politeness 

in the language of Andy F. Noya's character in the youtube collaboration content 

entitled "Poor Does Not Destroy Dreams", as well as describing the function of 

politeness in the language of Andy F. Noya's character in the YouTube 

collaboration content entitled "Miskin Tak Meupus Dreams." 

This research is a qualitative descriptive study, with the source of the 

research data, namely the transcript of the conversation between public figure Andy 

F. Noya and Puji Utomo in the YouTube collaboration content entitled "Poor Does 

Not Destroy Dreams". The data from this study are Andy F. Noya's speech which 

contains politeness in language. Researchers used recording and note-taking 

techniques. With this technique, researchers collect, then identify, and classify 

speech data containing speech politeness in language. The existing recordings are 

downloaded from YouTube social media. Then the researcher analyzed the data 

from the speech using pragmatic studies, forms of language politeness, and 

language politeness theory. 

From the results of the research that has been done, the researchers 

obtained data in the form of markers of language politeness, the meaning of 

language politeness, and the function of language politeness. In this study, 

researchers found forms of language politeness markers in the form of please 
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language politeness markers, sorry language politeness markers, please language 

politeness markers. In addition, the researcher also found the meaning of politeness 

in language including the pragmatic meaning of the imperative imperative, the 

pragmatic meaning of the imperative of request, the pragmatic meaning of the 

imperative of suggestion, the pragmatic meaning of the imperative of 

congratulation. And finally, the researcher found the function of language politeness 

which includes the function of asking (interrogative), commanding function 

(imperative) and exclamative function. 

Keywords: pragmatics, speech politeness in language, forms of language politeness 

markers, meaning of language politeness, function of language politeness. 
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